Allgemeine Geschéftsbedingungen der Laudert GmbH + Co. KG

§ 1 Geltungsbereich

1. Die allgemeinen Geschéftsbedingungen (,AGB*) der Laudert GmbH + Co.
KG (,Laudert®) fur die Erbringung von Lieferungen oder sonstigen Leistungen
aller Art (,Leistungen*) gelten ausschlieBlich; entgegenstehende oder von die-
sen AGB abweichende Bedingungen des Auftraggebers erkennt Laudert nicht
an, es sei denn, Laudert hat ausdricklich ihrer Geltung zugestimmt. Diese
AGB gelten auch dann, wenn Laudert in Kenntnis entgegenstehender oder
von diesen AGB abweichender Bedingungen des Auftraggebers die Leistun-
gen vorbehaltlos erbringt.

2. Die AGB gelten nur, wenn der Auftraggeber Unternehmer im Sinne des §
14 Burgerlichen Gesetzbuches (BGB), eine juristische Person des 6ffentlichen
Rechts oder ein ¢ffentlich-rechtliches Sondervermégen ist.

3. Durch etwaige Unwirksamkeit einer oder mehrerer Bestimmungen wird die
Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht berdhrt.

§ 2 Definitionen

1. Soweit im Vertrag und in diesen AGB von ,Schriftform” die Rede ist, so ist
damit ausschlieBlich die Form im Sinne des § 126 Abs. 1 BGB gemeint.

2. Soweit im Vertrag und in diesen AGB von , Textform* die Rede ist, sind damit
sowohl die schriftliche Form als auch die in § 126b BGB beschriebene Form
zulassig, also insbesondere auch das Telefax oder die E-Mail.

3. ,Unternehmer* ist, wer im Sinne von § 14 BGB eine natUrliche oder juristi-
sche Person ist, welche die Ware oder Leistung zur gewerblichen oder beruf-
lichen Verwendung erwirbt.

4. Verbundene Unternehmen*“ sind rechtlich selbstandige Unternehmen im
Sinne des § 15 AktG.

5. ,Subunternehmer” sind naturliche wie juristische Personen, die im Auftrag
die gesamte oder einen Teil, der vom Hauptunternehmen gegenlber dessen
Auftraggeber geschuldeten Leistung erbringt.

6. ,Kaufmann“ ist, wer nach dem Handelsgesetzbuch (HGB) als solcher gilt.

7. ,Lieferungen” sind Leistungen, die sich auf die Verschaffung von Besitz an
korperlichen Gegenstanden beziehen.

8. ,Waren“ sind korperliche Leistungsergebnisse eines Dienst- oder Werkver-
trages sowie digitale Produkte.

9. ,Werke" im Sinne der AGB sind alle von Laudert geschaffenen oder her-
gestellten Lichtbilder, Lichtbildwerke, Laufbilder, Filmwerke oder sonstige
Mulitmediawerke (z.B. computergenerierte Bilder oder 3D-Modelle), gleich in
welcher technischen Form oder in welchem Medium sie erstellt wurden oder
vorliegen.

10. ,Materialien” im Sinne dieses Vertrages sind urheberrechtlich geschitzte
Werke (Arbeitsergebnisse), die dem Auftraggeber von Laudert, gemaB dem
vereinbarten Leistungsumfang in schriftlicher, maschinenlesbarer oder an-
derer Darstellungsform Gibergeben werden, wie z.B. Programme, Programm-
listen, Hilfsprogramme, Dokumentationen, Datenwerke, Bilder und &hnliche
Werke.

11. ,Fotoshootings® oder kurz ,Shootings” sind geplante und organisierte
Ereignisse, in denen Fotografien fir einen bestimmten Zweck oder Auftrag
aufgenommen werden.

12. ,Reproduktionen“ bezeichnet das Abbilden und Vervielféltigen von u.a.
(Visiten-)Karten, Bildern, Prospekten, insbesondere mittels durch Drucker-
zeugnisse.

§ 3 Vertragsschluss und -inhalt

1. Die Bestellung des Auftraggebers stellt ein bindendes Angebot dar. Vorher
von Laudert abgegebene Angebote oder Kostenvoranschlage sind freiblei-
bend; sie sind Aufforderungen zu Bestellungen. Bestellungen oder Auftréage
kann Laudert innerhalb von vierzehn Kalendertagen nach Zugang bei sich
annehmen, soweit der Auftraggeber nicht regelmaBig auch mit einer spéteren
Annahme rechnen muss (§ 147 BGB). Dies gilt auch fir Nachbestellungen des
Auftraggebers.

2. Gibt Laudert im Einzelfall ein bindendes Angebot ab, kann dieses, so-
weit im Einzelfall darin nicht anders angegeben ist, innerhalb von vier Wo-
chen ab Zugang beim Auftraggeber von diesem angenommen werden.
Nach Ablauf der Frist ist Laudert an sein Angebot nicht mehr gebunden.
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3. Laudert und der Auftraggeber benennen bei projektbezogener Zusam-
menarbeit jeweils einen Ansprechpartner zur gegenseitigen Abstimmung und
Klarung der Fragen, die sich im Verlauf der Leistungserbringung ergeben.
Der Ansprechpartner darf aus betriebsbedingtem oder anderem sachlichem
Grund (z.B. Krankheit oder sonstigem Ausfall) gewechselt werden. Der von
dem Auftraggeber zu benennende Ansprechpartner ist verpflichtet, Laudert
unverzUglich die notwendigen Informationen fur die Sachbearbeitung zu ge-
ben. Er ist bevollmachtigt, seitens des Auftraggebers Entscheidungen zu tref-
fen und sie herbeizufiihren. Auf Verlangen von Laudert ist ein entsprechender
Nachweis vorzulegen.

4. Eine Beratungspflicht Gbernimmt Laudert nur kraft gesonderten Beratungs-
vertrages in Textform.

5. AuBer im Vertrag ausdrtcklich von Laudert Gbernommenen Garantien be-
stehen keine weiteren. Insbesondere sind Beschreibungen des Vertragsge-
genstands oder des Liefer- und Leistungsumfangs, Eigenschaftsfestlegungen
und technische Daten nicht als Beschaffenheitsgarantie zu verstehen. Eine
Garantie gilt nur dann als von Laudert Gbernommen, wenn sie mindestens
in Schriftform eine Eigenschaft und/oder einen Leistungserfolg als ,rechtlich
garantiert” bezeichnet hat.

6. Der Auftraggeber kann an die bestellten Leistungen qualitativ Anspriiche
nur in einer Héhe stellen, wie sie billigerweise oder handelsUblich in der Preis-
lage der bestellten Leistungen gestellt werden kdnnen.

7. Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen, die der Auftraggeber Laudert
oder einem Dritten gegentber abzugeben hat, bedurfen der Schriftform. Ge-
setzliche Formvorschriften und weitere Nachweise insbesondere bei Zweifeln
Uber die Legitimation des Erklarenden bleiben unberlhrt.

8. Mundliche Zusagen durch die Vertreter von Laudert oder sonstige Hilfsper-
sonen bedurfen der Bestatigung von Laudert in Textform.

9. Hat der Auftraggeber Laudert keine ausdrlcklichen Vorgaben hinsichtlich
der Leistungsausfiihrung gegeben (z.B. in Form von Layouts oder Briefings),
so erfolgt die Leistungsausfiihrung grundsatzlich im eigenen Ermessen von
Laudert.

10. Der Auftraggeber ist fir die Verwendbarkeit der nach MaBgabe seiner Vor-
gaben erbrachten Leistungen verantwortlich.

11. Hat Laudert vom Auftraggeber bei IT-Dienstleistungen schriftlich oder in
Textform keine Vorgaben, insbesondere hinsichtlich Layouts oder Performan-
ce der zu erstellenden Software erhalten, so erfolgt die Gestaltung und Pro-
grammierung nach eigenem pflichtgemaBem Ermessen von Laudert.

12. Laudert und der Auftraggeber sind jeweils fur die Auswahl, Beaufsichti-
gung, Steuerung, Kontrolle und Entlohnung ihrer jeweiligen Erflllungs- und
Verrichtungsgehilfen verantwortlich.

13. Die organisatorische Einbindung der Leistungen von Laudert in den Be-
triebsablauf des Auftraggebers wird von diesem eigenverantwortlich vorge-
nommen.

14, Laudert ist berechtigt, vertragliche Leistungen ganz oder teilweise durch
von ihm bestimmte Subunternehmer ausfiihren zu lassen.

§ 4 Leistungsé@nderungen

1. Will der Auftraggeber den vertraglich bestimmten Umfang der von Laudert
zu erbringenden Leistungen dndern, so hat er dieses Anderungsverlangen
(Change Request) in Textform gegenuliber Laudert zu &uBern. Das weitere Ver-
fahren richtet sich nach den nachfolgenden Bestimmungen.

2.1. Ein Anderungsverlangen ist von dem antragstellenden Vertragspartner
mindestens in Textform zu verlangen. Eine Entscheidung hierzu ist innerhalb
von zehn Kalendertagen nach Antragseingang zu Ubermitteln. Change Re-
quests, die nicht in der vereinbarten Frist bearbeitet, entschieden und den
Beteiligten mitgeteilt wurden, gelten als abgelehnt und werden damit nicht
Vertragsgegenstand. Solange Laudert Uber das Change Request nicht
entschieden hat, werden die Arbeiten auf Grundlage des bestehenden Ver-
tragsinhalts fortgesetzt, es sei denn, der Auftraggeber fordert Laudert auf,
die Leistungserbringung ganz oder teilweise zu unterbrechen. Fur die Zeit der
Unterbrechung kann Laudert die vereinbarte Vergltung verlangen, muss sich
jedoch dasjenige anrechnen lassen, was sie infolge der Unterbrechung an
Aufwendungen erspart.

2.2. Die jeweils andere Partei wird dem Change Request dann nachkommen,
wenn dieser fUr sie technisch machbar, ihr dies im Rahmen ihrer betrieblichen
Leistungsfahigkeit zumutbar und ihr origindrer Geschéftsauftrag dadurch nicht
gefahrdet ist. Laudert behalt sich vor, die Prifung eines Change Requests
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abzulehnen, wenn durch die Prifung eine Gefahrdung des geplanten Projekt-
verlaufes in technischer, zeitlicher oder finanzieller Hinsicht eintreten kann. Die
jeweils andere Partei kann, anstatt den beantragten Change Request abzu-
lehnen, auch ein modifiziertes Anderungsangebot in Textform unterbreiten;
Absatz 2 und Absatz 3 Satz 1 und 2 gelten dann entsprechend.

3. Laudert hat bei IT-Dienstleistungen seinerseits das Recht, vom Auftragge-
ber dann ein Change Request zu verlangen, wenn sich im Hinblick auf Stan-
dard-Software-Produkte Dritter die Vertragsbeziehungen fur Laudert derartig
verdndern, dass ein Festhalten am Vertrag zu den bisherigen Bedingungen
fur Laudert nicht mehr zumutbar ist. Das Recht zur Kiindigung aus wichtigem
Grund bleibt ausdrticklich unberthrt.

4. Change Requests mussen immer von beiden Parteien in Textform freige-
geben werden.

5. Soweit sich durch ein Change Request der Aufwand erhéht oder Termine
beeinflusst werden, hat Laudert Anspruch auf eine angemessene Erhéhung
der Vergltung bzw. Verschiebung der Termine. Soweit sich dadurch der zu-
kinftige Aufwand verringert, behélt Laudert — vorbehaltlich einer anderen
Vereinbarung der Parteien — den Anspruch auf die urspriinglich vereinbarte
Vergutung; Laudert muss sich jedoch dasjenige anrechnen lassen, was sie
infolge des Change Requests an Aufwendungen erspart oder durch ander-
weitige Verwendung ihrer Arbeitskraft erwirbt oder zu erwerben boswillig un-
terlasst. Laudert wird den Aufwand flr die Prifung sowie die Vergltung fur die
Ausfiihrung des Change Requests entsprechend den vereinbarten Stunden-
sétzen oder — in Ermangelung solcher — nach ihren Ublichen Stundensatzen
berechnen.

6. Bei Annahme eines Change Requests hat Laudert eine entsprechende An-
passung bzw. Fortschreibung der Systemspezifikation und der Dokumentati-
on vorzunehmen.

7. Der Auftraggeber hat die durch das Anderungsverlangen entstehenden
Aufwande zu tragen. Hierzu zahlen insbesondere die Prifung des Ande-
rungswunsches, das Erstellen eines Anderungsvorschlages und etwaige Still-
standszeiten. Die Aufwénde werden flr den Fall, dass zwischen den Parteien
eine Vereinbarung Uiber Tagessétze getroffen wurde, nach diesen, im Ubrigen
nach der Ublichen Vergltung von Laudert berechnet.

8. Laudert ist zur Vornahme von Anderungen der vertraglichen Leistungen
und des Leistungsumfangs berechtigt, soweit hierdurch die Vertragsleistung
nur unwesentlich und fir den Auftraggeber zumutbar modifiziert wird.

9. Laudert behalt sich in diesem Rahmen bei IT-Dienstleistungen das Recht
vor, Software-Produkte im ASP- bzw. SaaS-Betrieb zu dndern, insbesondere
zu aktualisieren, damit sie dem Stand der Technik entsprechen. Fihrt dies
dazu, dass die geénderte Version nicht mehr in der vor der Modifizierung exis-
tierenden Einsatzumgebung genutzt werden kann, ist der Auftraggeber ver-
pflichtet, eine aktualisierte und passende Einsatzumgebung bereitzustellen.
Anspriche gegen Laudert kdnnen daraus nicht abgeleitet werden.

10. Alle Anderungen und Erganzungen vertraglicher Vereinbarungen miissen
zu Nachweiszwecken in Textform niedergelegt werden.

11. Soweit Laudert dem Auftraggeber bei [T-Dienstleistungen zuséatzliche
Anwendungssoftware zeitlich befristet zur Nutzung zur Verfigung stellt (so-
genanntes Application Service Providing, kurz ,ASP‘, bzw. sogenanntes
Software-as-a-Service, kurz ,SaaS*) oder z.B. die entgeltliche Uberlassung
von Hard- und Softwarekomponenten auf Zeit erfolgt, sind mietvertragliche
Leistungen vereinbart.

§ 5 Preise und Zahlungsbedingungen

1. Vertragliche Leistungen von Laudert werden zu dem vertraglich vereinbar-
ten Festpreis oder nach Aufwand berechnet. Darliber hinaus sind etwaige
im Angebot enthaltene Vorgaben zur Rechnungsstellung und Falligkeit von
Abschlagszahlungen maBgeblich. Haben die Parteien keine Vereinbarung
Uber die Vergtung einer Leistung von Laudert getroffen, deren Erbringung
der Auftraggeber den Umstanden nach nur gegen eine Vergitung erwarten
durfte, so hat der Auftraggeber die fur diese Leistung Ubliche Verglitung zu
entrichten. Im Zweifel gelten die von Laudert fir seine Leistungen verlangten
Vergltungsséatze als Ublich. Aufenthalts- und Fahrtkosten werden — auch bei
Vereinbarung eines Festpreises — separat berechnet; maBgeblich hierfir ist
die zum Zeitpunkt der Leistungserbringung geltende Preisliste von Laudert.

2. Die im Angebot von Laudert genannten Preise gelten unter dem Vorbehalt,
dass die der Angebotsabgabe zugrunde gelegten Auftragsdaten unverandert
bleiben. Bei Auftrdgen mit Lieferung an Dritte gilt der Besteller als Auftragge-
ber, soweit keine anderweitige ausdriickliche Vereinbarung getroffen wurde.
Die Preise von Laudert gelten ab Werk. Sie schlieBen Kosten flr Verpackung,
Fracht, Porto, Zélle, Steuern, Versicherung und sonstige Versandkosten sowie
Lizenzkosten Dritter (z.B. Softwarelizenzen) nicht ein.
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3. Alle angegebenen Preise sind Nettobetrége, die zuzlglich der gesetzlichen
Mehrwertsteuer zu entrichten sind. Skonto wird nur gewéhrt, wenn dies aus-
drtcklich in Textform vereinbart wurde.

4. Bei auBergewodhnlichen Vorleistungen — etwa wenn Laudert bestimmtes
Personal und sonstige Sachaufwendungen vorhalten und auf Abruf bereitstel-
len muss oder er erhebliche Materialeinkaufe tatigen muss — kann Laudert eine
angemessene Vorausleistung vom Auftraggeber verlangen, und zwar in Héhe
des Wertes der jeweils nachgewiesenen vertragsgemaBen Leistungen, es sei
denn, es stehen Uberwiegende Belange des Auftraggebers dem entgegen.

5. Laudert steht an den vom Auftraggeber, der Kaufmann ist, angelieferten
Druck- und Stempelvorlagen, Manuskripten, Rohmaterialien und sonstigen
Gegenstéanden ein Zurlickbehaltungsrecht geman § 369 HGB bis zur vollstan-
digen Erfillung aller félligen Forderungen aus der Geschéaftsverbindung zu.

6. Zahlt der Auftraggeber binnen 14 Tagen nach Rechnungserhalt nicht,
kommt er auch ohne Mahnung in Verzug. Soweit eine monatliche Vergltung
vereinbart ist, ist diese spatestens bis zum 3. Werktag des jeweiligen Monats
auf das Konto von Laudert vorschissig zu zahlen.

7. Eine etwaige Skontovereinbarung bezieht sich nicht auf Fracht, Porto, Ne-
benkosten (Reisekosten, Modelhonorare, Spesen, Requisiten und Material-
kosten etc.), Versicherung oder sonstige Versandkosten.

8. Nachtragliche Anderungen auf Veranlassung des Auftraggebers einschlieB-
lich des dadurch verursachten Leistungs- bzw. Produktionsstillstandes wer-
den dem Auftraggeber berechnet. Als nachtrégliche Anderungen gelten auch
Wiederholungen von Leistungen, die vom Auftraggeber wegen geringfligiger
Abweichung von der Vorlage verlangt werden.

9. Skizzen, Entwlirfe, Probesatz, Probedrucke, Korrekturabziige, Anderung
angelieferter oder Ubertragener Daten und ahnliche Vorarbeiten, die vom Auf-
traggeber veranlasst sind, werden berechnet. Gleiches gilt fur Testlaufe wie
insbesondere Test-Shootings.

10. Bei Leistungen auf Zeit- und Materialbasis werden Arbeits- und Reise-
zeiten sowie Hardware-Komponenten zu den im Angebot genannten Preisen
berechnet. Entsprechendes gilt fiir Software.

11. Die im Vertrag oder im Angebot, welches Grundlage eines Vertrages ist,
angegebenen Schétzpreise fur Leistungen von Laudert auf Zeit- und Materi-
albasis sind — soweit nicht ausdriicklich abweichend geregelt — unverbindlich.
Soweit Laudert im Verlaufe der Leistungserbringung feststellt, dass Mengen-
ansatze Uberschritten werden, wird Laudert den Auftraggeber benachrichti-
gen.

12. Soweit Laudert dem Auftraggeber ein EDV-System (z.B. eine Datenbank
etc.) inklusive Hard- und Software zur Nutzung zeitlich befristet zur Verfligung
stellt und/oder bereitstellt (z.B. bei ASP oder SaaS), ist der Auftraggeber ver-
pflichtet, fortlaufend und ohne Ricksicht auf die tatséchliche Inanspruchnah-
me, die vereinbarte Vergutung an Laudert zu zahlen.

13. Laudert ist berechtigt, nutzungsabhangige Gebuhren sowie Grundpreise
fUr nutzungsabhangige Vergltungen erstmals nach Ablauf von zwdlf Monaten
nach Vertragsbeginn mit einer schriftlichen Ankindigung von drei Monaten
zum darauffolgenden Monatsbeginn zu erhéhen, sofern und soweit sich die
fUr die ordnungsgemase Durchfliihrung des Vertrages anfallenden Kosten er-
hoéht haben. Auf das Recht des Auftraggebers zur Kiindigung nach MaBgabe
des § 23 wird hingewiesen.

14, Die vertraglich vereinbarten Preise flr Leistungen auf Zeit- und Materi-
albasis kdnnen von Laudert mit einer Anklindigungsfrist von drei Monaten,
erstmals zwdlf Monate nach dem Zustandekommen eines Vertrages, geén-
dert werden, soweit Kostensenkungen oder -erhéhungen, insbesondere im
Zusammenhang mit Lohnkosten oder Bezugspreisdnderungen eintreten. Die-
se wird Laudert dem Auftraggeber auf Verlangen nachweisen. Liegt der neue
Preis 20 % oder mehr Uber dem vereinbarten Preis, hat der Auftraggeber das
Recht, vom Vertrag zurtickzutreten. Dieses Recht muss unverzlglich nach
Mitteilung des erhohten Preises geltend gemacht werden.

15. Der Auftraggeber entrichtet gegen Nachweis sémtliche Auslagen wie
Reise und Ubernachtungskosten, Spesen und alle im Rahmen der Vertrags-
durchfiihrung anfallenden Entgeltforderungen Dritter.

16. Das Recht des Auftraggebers, mit Gegenanspriichen aus anderen
Rechtsverhéltnissen aufzurechnen, steht ihm nur insoweit zu, als sie unbe-
stritten, von Laudert anerkannt oder rechtskréftig festgestellt sind.

17. Laudert erkennt Vorbehalte, unter denen der Auftraggeber Zahlungen
leistet, sowie Beschrankung seiner gesetzlichen Aufrechnungs- und Zuriick-
behaltungsrechte nicht an.

18. Im Falle des Vorhandenseins von Mangeln steht dem Auftraggeber ein Zu-
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rlckbehaltungsrecht nicht zu, es sei denn, die Gegenforderung des Auftrag-
gebers stammt aus demselben Vertragsverhdaltnis und ist unbestritten oder
rechtskraftig festgestellt.

19. Wird nach Abschluss des Vertrags erkennbar, dass der Anspruch von
Laudert auf den Vertragspreis durch mangelnde Leistungsfahigkeit des Auf-
traggebers geféhrdet wird (z. B. durch Antrag auf Eroffnung eines Insolvenz-
verfahrens) so ist Laudert nach den gesetzlichen Vorschriften zur Leistungs-
verweigerung und — gegebenenfalls nach Fristsetzung — zum Rucktritt vom
Vertrag berechtigt (§ 321 BGB). Bei Vertragen Uber die Herstellung unvertret-
barer Sachen (Einzelanfertigungen) kann Laudert den Rucktritt sofort erklaren;
die gesetzlichen Regelungen Uber die Entbehrlichkeit der Fristsetzung bleiben
unberihrt.

§ 6 Leistungszeit und Verzug von Laudert

1. Liefer- oder Leistungstermine sind freibleibend. Sie sind nur rechtsverbind-
lich, wenn sie von Laudert ausdrticklich in Textform als verbindliche Termine
bestatigt werden.

2. Sichert Laudert dem Auftraggeber eine feste Bearbeitungszeit zu, in der
die Leistung erbracht werden soll (bspw. ,binnen 14 Tagen®), so setzt der
Beginn der von Laudert angegebenen Bearbeitungszeiten unter anderem die
Abklarung aller technischen Fragen und insbesondere die rechtzeitige und
ordnungsgemaBe Erfillung der Verpflichtungen des Auftraggebers, wie z.B.
die Beistellung von Leistungsbeschreibung, Lastenheft, Vornahme von Ab-
nahmeerklarungen, Abschlagszahlungen etc., voraus. Die Einrede des nicht
erflllten Vertrages bleibt vorbehalten. Die zugesicherte Bearbeitungszeit gilt
nicht, wenn der Auftraggeber diese Materialien und Informationen erst zu ei-
nem spateren Zeitpunkt zur Verfligung stellt, als vereinbart oder aus den Um-
stdnden erwartbar gewesen ware.

3. Verzdgert sich die Leistung, so kann der Auftraggeber die Rechte aus § 323
BGB nur austben, wenn die Verzégerung von Laudert zu vertreten ist. Eine
Anderung der Beweislast ist mit dieser Regelung nicht verbunden.

4. Erhalt Laudert aus von ihm nicht zu vertretenden Griinden Lieferungen oder
Leistungen seiner Subunternehmer trotz ordnungsgemaBer Eindeckung nicht,
nicht richtig oder nicht rechtzeitig oder treten Ereignisse hdherer Gewalt ein,
so wird Laudert den Auftraggeber rechtzeitig informieren. In diesem Fall ist
Laudert berechtigt, die Lieferung bzw. Leistung um die Dauer der Behinde-
rung hinauszuschieben oder wegen des noch nicht erflllten Teils vom Vertrag
ganz oder teilweise zurlickzutreten, soweit er seiner vorstehenden Informati-
onspflicht nachgekommen ist. Der hdheren Gewalt stehen gleich Streik, Aus-
sperrung, behordliche Eingriffe, Energie- und Rohstoffknappheit, Pandemien,
unverschuldete Transportengpasse, unverschuldete Betriebsbehinderungen,
z. B. durch Feuer, Wasser und Maschinenschaden, und alle sonstigen Behin-
derungen, die bei objektiver Betrachtungsweise nicht von Laudert schuldhaft
herbeigeflhrt worden sind. Hierzu zahlen bei Fotografiedienstleistungen auch
Schlechtwettertage bei geplanter Outdoor-Fotografie sowie unvorhersehba-
res Nichterscheinen von gebuchten Models aufgrund von Umstanden, die
nicht von Laudert zu vertreten sind.

5. Ist ein Liefer- oder Leistungstermin oder eine Liefer- oder Leistungsfrist
verbindlich vereinbart und wird aufgrund von Ereignissen nach vorstehen-
dem Absatz 4 der vereinbarte Liefer- oder Leistungstermin oder die verein-
barte Liefer- oder Leistungsfrist um mehr als vier Wochen Uberschritten oder
ist bei unverbindlichem Leistungstermin das Festhalten am Vertrag flr den
Auftraggeber objektiv unzumutbar, so ist der Auftraggeber berechtigt, wegen
des noch nicht erflllten Teils vom Vertrag zurlickzutreten. Weitere Rechte des
Auftraggebers, insbesondere Schadensersatzanspriiche, bestehen in diesem
Fall nicht.

6. Kommt Laudert in Verzug, dann ist seine Haftung flr den Ersatz des Verzo-
gerungsschadens im Falle einfacher Fahrlassigkeit auf 5 % des Vertragsprei-
ses begrenzt. Weitere Anspriiche des Auftraggebers bleiben unberihrt.

7. Vertragsstrafen wegen verspateter Leistung sind ausgeschlossen.

§ 7 Eigentums- und Nutzungsrechtevorbehalt

1. Bis zur vollstédndigen Bezahlung aller bis zum Rechnungsdatum beste-
henden Forderungen von Laudert gegen den Auftraggeber bleiben die von
Laudert gelieferten Waren sowie die von ihm hergestellten oder geschaffenen
Werke Eigentum von Laudert.

2. Nutzungsrechte erhalt der Auftraggeber erst nach vollstandiger Bezahlung
der Rechnung. Stehen Laudert weitere Anspriiche gegen den Auftraggeber
zu, erhalt dieser die Nutzungsrechte erst, wenn samtliche Anspriiche gegen
ihn erloschen sind.
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3. Zur WeiterverauBerung ist der Auftraggeber nur im ordnungsgemaBen Ge-
schéaftsgang berechtigt. Der Auftraggeber tritt seine Forderungen aus der Wei-
terverauBerung hierdurch an Laudert ab. Laudert nimmt die Abtretung hier-
mit an. Spatestens im Fall des Verzugs ist der Auftraggeber verpflichtet den
Schuldner der abgetretenen Forderung zu nennen. Ubersteigt der Wert der
fur Laudert bestehenden Sicherheiten dessen Forderung insgesamt um mehr
als 20%, so ist Laudert auf Verlangen des Auftraggebers oder eines durch die
Ubersicherung von Laudert beeintréchtigten Dritten insoweit zur Freigabe von
Sicherungen nach Wahl von Laudert verpflichtet.

4. Bei Be- oder Verarbeitung von Laudert gelieferter und in dessen Eigentum
stehender Waren ist Laudert als Hersteller gemas § 950 BGB anzusehen und
behalt in jedem Zeitpunkt der Verarbeitung Eigentum an den Erzeugnissen.
Sind Dritte an der Be- oder Verarbeitung beteiligt, ist Laudert auf einen Mitei-
gentumsanteil in H6he des Rechnungswertes der Vorbehaltsware beschrankt.
Das so erworbene Eigentum gilt als Vorbehaltseigentum.

§ 8 Untersuchungs- und Riigeobliegenheit

1. Der Auftraggeber hat die VertragsgemaBheit der Leistungen und der gelie-
ferten Waren sowie der zur Korrektur Ubersandten Vor- und Zwischenerzeug-
nisse in jedem Fall unverztglich zu prifen. Die Gefahr etwaiger Fehler geht
mit der Ubergabe der Waren auf den Auftraggeber (iber, soweit es sich nicht
um Fehler handelt, die erst in dem sich an die hieran anschlieBenden Fer-
tigungsvorgang entstanden sind oder erkannt werden konnten. Das gleiche
gilt fUr alle sonstigen Freigabe- oder Abnahmeerklarungen des Auftraggebers
bei sonstigen Leistungen. Setzt der Auftraggeber die von Laudert erbrachten
Leistungen bereits produktiv ein, so gilt der produktiv eingesetzte Teil automa-
tisch als abgenommen.

2. Méangel eines Teils der Leistung berechtigen nicht zur Beanstandung der
gesamten Leistung, es sei denn, dass die Teilleistung flr den Auftraggeber
ohne Interesse ist.

3. Der Auftraggeber stellt, soweit vorhanden, die flr eine zligige Fehlerbeseiti-
gung erforderlichen Unterlagen zur Verfligung, z.B. Eingabe- und Ausgabeda-
ten sowie Zwischen- und Testergebnisse.

§ 9 Méngelanspriiche; Gewahrleistung

1. Laudert gewabhrleistet, dass das Werk der vereinbarten Beschaffenheit
entspricht, wie diese sich aus dem Vertag und méglichen vereinbarten An-
derungen und Erweiterungen des Leistungsumfangs in der Planungs- und Er-
stellungsphase ergibt. Bei IT-Dienstleistungen ist hierbei zu beachten, dass es
nach dem Stand der Technik nicht mdéglich ist, Fehler in Programmen der In-
formationstechnologie unter allen Anwendungsbedingungen auszuschlieBen.

2. Dartber hinaus ist die Gewahrleistung flir Mangel, die den Wert oder die
Gebrauchstauglichkeit nicht oder nur unwesentlich beeintrachtigen, ausge-
schlossen.

3. Bei berechtigten Beanstandungen ist Laudert nach eigener Wahl zur zwei-
maligen Nachbesserung und/oder Ersatzvornahme berechtigt. Misslingen
Nachbesserung oder Ersatzvornahme oder ist der Aufwand hierflr unange-
messen hoch, so kann der Auftraggeber vom Vertrag zurticktreten oder Her-
absetzung des Rechnungsbetrages verlangen.

4. Laudert stellt bis zur endgltigen Behebung des Mangels eine Zwischenl®-
sung zur Verfligung, wenn dies im Hinblick auf die betrieblichen Belange des
Auftraggebers erforderlich und Laudert zumutbar ist.

5. Schlagt die Nacherfillung fehl, kann der Auftraggeber den Mangel selbst
beseitigen und Ersatz der erforderlichen Aufwendungen verlangen oder den
Vertrag fur die Programmerstellungsphase und die anschlieBenden Installa-
tions-, Einweisungs- und Schulungsphasen riickgangig machen oder die He-
rabsetzung der Vergutung fordern und/oder, soweit die Voraussetzungen des
§ 10 vorliegen, Schadensersatz verlangen. Die auf die Planungsphase entfal-
lende Vergitung bleibt unberthrt, es sei denn, der Mangel beruht auf einer
bereits in dieser Phase von Laudert begangenen Pflichtverletzung.

6. Macht ein Dritter Anspriiche geltend, die darauf gestitzt sind, dass dieser
Rechte an einer von Laudert erbrachten Leistung hat, wird Laudert den Auf-
traggeber von rechtskraftig auferlegten Kosten und Schadensersatzbetragen
freistellen. Die Freistellung setzt voraus, dass der Auftraggeber Laudert unver-
zUglich in Textform von der Anspruchserhebung in Kenntnis gesetzt hat und
Laudert die alleinige Kontrolle Uber die Verteidigung und damit verbundenen
Handlungen austibt und der Auftraggeber Laudert die erforderliche Unter-
stltzung, Informationen und Vollmacht zur Durchflihrung der vorgenannten
Handlungen gewahrt.
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7. Die Gewahrleistung erlischt fir solche Vertragsleistungen, insbesondere
Programme, die seitens des Auftraggebers geéndert wurden oder in die er
oder in seinem Auftrag tatige Dritte bzw. in seinem Verantwortungsbereich
handelnde Dritte eingegriffen haben, es sei denn, der Auftraggeber weist ge-
genUber Laudert nach, dass dieser Sachverhalt fir den Fehler nicht ursachlich
war.

8. Laudert kann die Vergitung des Untersuchungsaufwandes verlangen, so-
weit Laudert aufgrund einer Fehlermeldung des Auftraggebers tatig war und
soweit Laudert nachweist, dass Laudert den Fehler nicht zu vertreten hat.

9. Jegliche Gewahrleistung erstreckt sich nicht auf Mangel, die durch &uBe-
re Einflisse oder durch ein Nichteinhalten der vereinbarten Nutzungsrechte
verursacht worden sind. Sie entfallt, soweit der Auftraggeber die Leistungen
ohne Zustimmung von Laudert selbst andert oder durch Dritte andern lasst,
es sei denn, der Auftraggeber weist nach, dass die Mangel nicht durch solche
Anderungen verursacht worden sind und die Mangelbeseitigung durch die An-
derungen nicht unzumutbar erschwert ist.

10. Soll Ware versendet werden, geht die Gefahr auf den Auftraggeber Uber,
sobald die Sendung an die den Transport durchfiihrende Person Ubergeben
worden ist.

11. Bei der Erfullung von Druckauftragen kénnen vom Auftraggeber Mehroder
Mindermengen bis zu 10 % der bestellten Auflage nicht beanstandet werden.
Berechnet wird bei Mindermengen nur die gelieferte Menge.

12. Hat der Auftraggeber farbige Reproduktionen beauftragt, so kénnen in
allen Herstellungsverfahren geringfligige Abweichungen vom Original nicht
beanstandet werden. Das gleiche gilt fur den Vergleich zwischen sonstigen
Vorlagen (z. B. Digital-Proofs, Andrucken) und dem Endprodukt. DarUber hi-
naus ist die Haftung fir Mangel, die den Wert oder die Gebrauchstauglichkeit
nicht oder nur unwesentlich beeintrachtigen, ausgeschlossen.

13. Fur Abweichungen in der Beschaffenheit des eingesetzten Materials von
Waren haftet Laudert nur bis zur Héhe des Auftragswertes.

14, Zulieferungen (auch Datentréager, Ubertragene Daten) durch den Auftrag-
geber oder durch einen von ihm eingeschalteten Dritten unterliegen keiner Pri-
fungspflicht von Laudert. Dies gilt nicht fur offensichtlich nicht verarbeitungsfé-
hige oder nicht lesbare Daten. Bei Datentibertragungen hat der Auftraggeber
vor Ubersendung jeweils dem neuesten technischen Stand entsprechende
Schutzprogramme fir Computerviren einzusetzen. Die Datensicherung ob-
liegt allein dem Auftraggeber. Laudert ist berechtigt eine Kopie anzufertigen.

15. Bei dienstvertraglichen Leistungen besteht kein Anspruch auf Gewéhrleis-
tung. Dies gilt insbesondere bei Schulungsleistungen.

16. Im Falle von Mietleistungen, die von Laudert erbracht werden, gelten die
besonderen nachfolgenden Bestimmungen:

16.1. Bei Mietleistungen richtet sich die Gewéhrleistung nach MaBgabe der
gesetzlichen Bestimmungen der §§ 536 ff. BGB, soweit in diesen Bedingun-
gen nichts abweichend geregelt ist. Laudert haftet insbesondere nicht fur die
Funktionsféahigkeit der Kommunikationsleitungen zu den vertragsgegenstand-
lichen EDV-Systemen, bei Stromausfallen und bei Ausféllen von Hard- und
Software (insbesondere Servern), die nicht im Einflussbereich von Laudert
stehen.

16.2. Im Falle der zeitweisen, insbesondere mietweisen Uberlassung von Leis-
tungen (ASP oder SaaS) steht dem Auftraggeber anstelle eines Rucktritts-
rechtes das Recht zur Kiindigung des Vertrages (vergleiche nachfolgend § 24)
unter den dort dargelegten Voraussetzungen zu.

17. Die Verjahrungsfrist fir Mangelanspriiche betragt 12 Monate, gerechnet
vom Tage des Gefahrlibergangs, im Falle der auftraggeberseitigen An- oder
Abnahmeverweigerung vom Zeitpunkt der Bereitstellungsanzeige zur Wa-
ren- oder Leistungsibernahme an. Dies gilt nicht bei Bauvertragen, bei Sa-
chen, die entsprechend ihrer Ublichen Verwendungsweise fir ein Bauwerk
verwendet worden sind und dessen Mangelhaftigkeit verursacht haben, bei
Anspriichen wegen Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit sowie bei
mindestens grob fahrlassigen Pflichtverletzungen durch Laudert oder eines
seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsgehilfen. Unberihrt bleiben auch
gesetzliche Sonderregelungen fur dingliche Herausgabeanspriiche Dritter, bei
Arglist des Verkaufers und fir Ansprliche im Lieferantenregress bei Endliefe-
rung an einen Verbraucher.

§ 10 Haftung fiir Schaden

1. Schadens- und Aufwendungsersatzanspriiche des Auftraggebers, gleich
aus welchem Rechtsgrund, sind ausgeschlossen.

Laudert.

Home of Media

2. Dieser Haftungsausschluss gilt nicht
. bei vorsétzlich oder grob fahrlassig verursachtem Schaden,

. bei leicht fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, auch
durch gesetzliche Vertreter oder Erflllungsgehilfen von Laudert; insoweit
haftet Laudert nur auf den nach Art des Produkts vorhersehbaren, ver-
tragstypischen, unmittelbaren Durchschnittsschaden. Wesentliche Ver-
tragspflichten sind solche Pflichten, die vertragswesentliche Rechtspositi-
onen des Auftraggebers schitzen, die ihm der Vertrag nach seinem Inhalt
und Zweck gerade zu gewahren hat, und solche Verpflichtungen, deren
Erfillung die ordnungsgemaBe Durchfiihrung des Vertrages Uberhaupt
erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Auftraggeber regelmaBig ver-
traut hat und vertrauen darf,

. im Falle schuldhafter Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Ge-
sundheit des Auftraggebers,

. bei Mangeln, die Laudert arglistig verschwiegen oder deren Abwesenheit
Laudert garantiert hat,

. bei Anspriichen aus dem Produkthaftungsgesetz

3. Fur den Verlust von Daten und/oder Programmen haftet Laudert insoweit
nicht, als der Schaden darauf beruht, dass es der Auftraggeber unterlassen
hat, Datensicherungen durchzuftihren und dadurch sicherzustellen, dass ver-
lorengegangene Daten mit vertretbarem Aufwand wiederhergestellt werden
kénnen.

4. Laudert haftet nicht flr produktionsbedingte Schaden an zu fotografieren-
der Ware wie Nadeleinstiche vom Styling, Offnen von Verpackungen oder
Ahnlichem.

5. Die vorstehenden Regelungen gelten auch fir entsprechende Pflichtver-
letzungen der Erflllungsgehilfen von Laudert. Soweit die Haftung gegentber
Laudert ausgeschlossen oder eingeschrankt ist, gilt dies auch im Hinblick auf
die personliche Haftung seiner Organe, gesetzlichen Vertreter, Angestellten
und sonstigen Erflllungsgehilfen.

§ 11 Urheberrechte, Leistungsschutzrechte, Einrdumung von Nut-
zungsrechten

1. Das Urheberrecht an den von Laudert geschaffenen Lichtbildwerken, Film-
werken und sonstigen Werken im Sinne des Urheberrechtsgesetzes (UrhG)
steht Laudert zu. Die Leistungsschutzrechte an den von Laudert hergestellten
Lichtbildern und Laufbildern stehen Laudert zu.

2. Der Auftraggeber erhdalt das nicht-ausschlieBliche (einfache) Nutzungsrecht
an den Werken sowie bei Modelaufnahmen bzgl. des Rechts am eigenen Bild
zur Verwendung zum vertraglich vereinbarten Zweck und Umfang, soweit
nicht in Textform anders vereinbart. Eine Einrdumung raumlich, zeitlich oder
inhaltlich unbeschrankter Nutzungsrechte sowie von Sperrfristen bedarf der
Vereinbarung in Textform. Flr neue Nutzungsarten, die erst in der Zukunft
bekannt werden, werden dem Auftraggeber keine Rechte eingeraumt.

3. Die Nutzungsrechte mit Personlichkeitsrechten (Bilder, auf denen Personen
erkennbar sind) richten sich zeitlich, raumlich und inhaltlich nach den ausge-
wiesenen BuyOuts der jeweiligen Modelagentur. Sollte nichts anderes mit dem
Auftraggeber vereinbart sein, ist eine Nutzung solcher Bilder durch den Auf-
traggeber im Print-Bereich ausgeschlossen; das Recht zur Online-Nutzung
solcher Bilder durch den Auftraggeber ist auf sechs Monate ab dem Zeitpunkt
der Veroffentlichung der Bilder begrenzt. Eine Haftung von Laudert fur Ver-
letzungen dieser Nutzungsrechtsbeschréankungen durch den Auftraggeber ist
ausgeschlossen.

4. Die Werke sind grundsétzlich unverandert und komplett zu nutzen. Be-
arbeitung, etwa durch Nachfotografien oder -filmen mit mechanischen oder
elektronischen Mitteln, ist unzuldssig, soweit nicht in Textform anders verein-
bart. Dasselbe gilt fir eine Nutzung der Werke im Rahmen einer Présentation
bei Kunden sowie fur die Weitergabe in elektronischer, digitaler oder analoger
Form oder die EinrAumung von Rechten an Dritte. Das Urheberpersonlich-
keitsrecht von Laudert gemaB § 14 UrhG bleibt stets geschitzt.

5. Erteilt der Auftraggeber den Auftrag zur elektronischen Bearbeitung frem-
der Werke, so hat er zu versichern, dass er dazu berechtigt ist. Er stellt Laudert
von allen Anspriichen Dritter frei.

6. Laudert gewahrt die Nutzungsrechte nicht freigestellt von allen denkbaren
Rechten Dritter. Der Auftraggeber hat daher etwaige Drittrechte an den Uber-
lassenen Werken zu beachten.

7. Auch nach Einrdumung der Nutzungsrechte an den Kunden bleibt Laudert
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berechtigt, die geschaffenen Werke zur Erprobung und Weiterentwicklung
(z.B. fUr Fotografie- und Bildbearbeitungstechniken) zu verwenden.

§ 12 Schutzrechte Dritter

1. Macht ein Dritter Anspriiche wegen gewerblicher Schutzrechte oder Urhe-
berrechte (im Folgenden: ,Schutzrechte®) durch die von Laudert erbrachten
Leistungen gegentiber dem Auftraggeber geltend und wird die vertragsgema-
Be Verwendung der Leistungen durch den Auftraggeber hierdurch beeintréch-
tigt oder untersagt, so hat der Auftraggeber Laudert unverzlglich zu verstan-
digen. Der Auftraggeber wird die behauptete Verletzung nicht anerkennen und
jegliche Auseinandersetzung mit dem Dritten Uber die Schutzrechtsverletzung
nur im Einvernehmen mit Laudert fihren. Stellt der Auftraggeber die Nutzung
der Leistungen aus Schadensminderungs- oder sonstigen wichtigen Griinden
ein, ist er verpflichtet, den Dritten darauf hinzuweisen, dass mit der Nutzungs-
einstellung kein Anerkenntnis einer Schutzrechtsverletzung verbunden ist.

2. Der Auftraggeber hat keine Anspriiche wegen Schutzrechtsverletzung, so-
weit die Schutzrechtsverletzung durch ihn selbst zu vertreten ist, auf spezielle
Vorgaben oder Bereitstellungen des Auftraggebers beruht, durch eine in der
Produktdokumentation nicht vorgesehene Anwendung oder dadurch verur-
sacht wird, dass das Produkt vom Auftraggeber verandert oder zusammen
mit nicht von Laudert erbrachten Leistungen eingesetzt wird. Wird Laudert in
einem solchen Fall von dritter Seite wegen Verletzung solcher Schutzrechte in
Anspruch genommen, ist der Auftraggeber verpflichtet, Laudert von diesen
Anspriichen einschlieBlich der Rechts- und Verteidigungskosten und sonsti-
gen Aufwendungen freizustellen.

§ 13 Bestimmungen Im Zusammenhang mit Schulungen, die Laudert
durchfiihrt

1. Der Auftraggeber tragt dafir Sorge, dass seine Mitarbeiter zu den Schu-
lungsterminen erscheinen. Widrigenfalls ist Laudert etwaiger hieraus entste-
hender Mehraufwand zu vergiten. Schulungsmaterial und sonstiger mit der
Durchfihrung von SchulungsmaBnahmen einhergehender Aufwand wird
Laudert separat verglitet. Dies gilt auch dann, wenn die Schulung im Ubrigen
kostenfrei erfolgt.

2. Urheberrechte an Dokumentationen, Schulungsmaterialien etc. verbleiben
bei Laudert. Verbreitung, Vervielféltigung und Verwendung bedurfen der vor-
herigen schriftlichen Genehmigung.

§ 14 Installation, Funktionsiiberpriifung, Uberlassung und Abnahme

1. Bei IT-Dienstleistungen schafft der Auftraggeber bis zum vereinbarten Ins-
tallationstermin die rdumlichen, technischen und sonstigen fir die Installation
der Software erforderlichen Voraussetzungen. Er stellt zudem sicher, dass
vorhandene Datenbesténde vor der Installation der Software ordnungsgeman
und dem Stand der Technik entsprechend gesichert wurden.

2. Laudert installiert die Software auf der Hardware bzw. in der Systemumge-
bung des Auftraggebers, soweit das System nicht als ASP- oder SaaSLdsung
betrieben wird. Nach erfolgreicher Installation teilt Laudert dem Auftraggeber
die Funktionsfahigkeit der Programme mit.

3. Eine Funktionsuberprifung erfolgt nach folgenden Bestimmungen:

3.1. Innerhalb von vierzehn Tagen nach Mitteilung der Funktionsfahigkeit er-
folgt eine gemeinsame Funktionsprifung durch beide Vertragsparteien. Inhalt
und Umfang der Funktionsprifung ergeben sich aus dem Pflichtenheft oder
aus der in der Projektdokumentation niedergelegten Leistungsbeschreibung.
Das Ergebnis wird protokolliert.

3.2.In dem Protokoll wird die Ubereinstimmung der vereinbarten Leistung mit
der erbrachten Leistung bestatigt oder aufgelistet, welcher Fehler festgestellt
wurde. Die Fehler werden in folgende Fehlerklassen unterteilt: Fehlerklasse
1 Die zweckméBige Nutzung der Gesamtleistung ist nicht mdglich oder un-
zumutbar eingeschrankt oder behindert. Eine Ausweichmdglichkeit besteht
nicht. Fehlerklasse 2 Die zweckmaBige Gesamtnutzung ist nicht derart be-
eintrachtigt, dass die Funktionspriifung im Ubrigen nicht fortgefiihrt werden
kann. Die Fehler werden in mdéglicher zeitlicher Néhe zu der Abnahme beho-
ben. Fehlerklasse 3 Die zweckmaBige Gesamtnutzung der Vertragsleistung
ist nicht oder nur unwesentlich eingeschréankt. Die Funktionsprifung gilt als
erfolgreich durchgefiihrt, wenn keine Fehler der Fehlerklasse 1 vorliegen.

4. Nach erfolgreich durchgeflhrter Funktionsprifung gemaB Absatz 3 und
Prifung der Datentréager und hat der Auftraggeber unverziglich die Abnahme
in Textform zu erklaren.

5. Erklart der Auftraggeber nicht unverzlglich die Abnahme, kann ihm Lau-
dert schriftlich eine angemessene Frist zur Abgabe dieser Erklérung setzen.
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Werden innerhalb dieser Frist die Griinde fur eine Verweigerung der Abnahme
nicht schriftlich erklart, so gilt die Abnahme als erfolgt.

6. Die nach Abnahme verbleibenden Fehler der Fehlerklasse 2 und 3 werden
im Rahmen der Gewahrleistung und gemaB einem zu erstellenden Zeitplan
behoben.

7. Wenn der Auftraggeber nachweist, dass fur ihn eine Abnahme aufgrund
von Fehlern in Geraten und/oder Programmen anderer Hersteller, die er nicht
zu vertreten hat, nicht mdglich ist, verlangert sich die Abnahmefrist fir den
Auftraggeber um bis zu vierzehn Werktage. Sollte der Auftraggeber auch bis
dahin keine Abnahme vorgenommen haben, gilt die Abnahme als erteilt.

8. Laudert ist berechtigt, Teilabnahmen fiir in sich abgeschlossene Teile der
Leistung (Teilprojekte) zu verlangen. Solche Teilprojekte sind insbesondere
vertraglich vereinbarte Meilensteine oder Leistungsbereiche, die selbststan-
dig vom Auftraggeber in Betrieb genommen oder genutzt werden kdénnen.
Auf die Teilabnahme sind die Regelungen des Absatz 1 bis 4 entsprechend
anzuwenden.

9. Der Auftraggeber priift von Laudert Ubergebene Datentrager und Doku-
mentationen innerhalb von finf Werktagen und teilt etwaige Beanstandungen
unverzUglich mit.

§ 15 Eigentums- und Nutzungsrechte bei IT-Dienstleistungen

1. Die Anderung und/oder Umgestaltung vorhandener Materialien (z.B. des
Auftraggebers) wird als Bearbeitung gekennzeichnet, soweit eine solche Be-
arbeitung auftragsgegenstandlich ist, steht der Auftraggeber unbeschadet
weitergehender Anspriiche von Laudert daflr ein, dass vor der Bearbeitung
eine entsprechende Einwilligung des Rechtsinhabers vorliegt. Diese ist Lau-
dert auf Verlangen nachzuweisen. Der Auftraggeber haftet ferner daflr, dass
durch die Ausfiihrung des Auftrags seitens Laudert im Hinblick auf die Laudert
zur Verflgung gestellten Materialien keine Rechte Dritter, insbesondere keine
Urheberrechte, verletzt werden. Der Auftraggeber ist verpflichtet, Laudert von
samtlichen Ansprlichen Dritter wegen einer solchen Rechtsverletzung freizu-
stellen.

2. Es gelten die nachfolgenden Bestimmungen zur Einrdumung von Nutzungs-
rechten durch Laudert:

2.1. Laudert spezifiziert die Materialien, die dem Auftraggeber Ubergeben
werden. Die von Laudert bereitgestellten Materialien, insbesondere Soft-
ware-Programme, sind urheberrechtlich geschutzt. Diese werden dem Auf-
traggeber zur bestimmungsgeméaBen Nutzung Uberlassen. Soweit im Vertrag
nicht abweichend geregelt, erhalt der Auftraggeber eine Kopie des spezifizier-
ten Materials und das unwiderrufliche, nicht ausschlieBliche, nicht tbertragba-
re Recht, dieses in der vertraglich vereinbarten Anzahl, ansonsten ,einfach” als
Kopie, innerhalb seines Unternehmens zu nutzen (einfaches Nutzungsrecht).
Der Auftraggeber ist verpflichtet, Copyright-Vermerke und sonstige Hinweise
von Laudert auf jeder Kopie der Materialien anzubringen und diese nicht zu
entfernen.

2.2. Nutzungsrechte an Standard-Software-Produkten Dritter, die im Rahmen
der Vertragsdurchfuhrung von Laudert geliefert und ggf. bearbeitet werden,
werden in dem von diesem Dritten zugelassenen Umfang Ubertragen.

2.3. Soweit nicht anders vereinbart, ist Laudert nicht verpflichtet, dem Auf-
traggeber den Quellcode zu Uberlassen, sondern nur den ausflihrbaren Ma-
schinencode. Laudert behalt sich vor, den Quellcode verschlisselt zu Uberge-
ben, sofern er zur Ausflihrung des Programms benétigt wird.

2.4. Die Anwenderdokumentation muss Laudert dem Auftraggeber nur auf
Deutsch und in digitaler Form zur Verfigung stellen. Jede andere Form bedarf
der ausdrUcklichen Vereinbarung.

3. Im Falle der Bereitstellung von EDV-Systemen oder Materialien durch Lau-
dert gelten die nachfolgenden besonderen Bestimmungen:

3.1. Soweit der Auftraggeber berechtigt wird, zeitlich befristet EDV-Systeme
und/oder bereitgestellte Materialien von Laudert zu nutzen oder diese in sei-
nem Auftrag von Laudert nutzen zu lassen (z.B. bei ASP oder SaaS), erhélt
der Auftraggeber einfache, nicht unterlizenzierbare und nicht Ubertragbare,
auf die Laufzeit dieses Vertrages beschrankte Nutzungsrechte nach MaBgabe
der vertraglichen Regelungen. Sadmtliche Nutzungsrechte erléschen mit dem
Zeitpunkt der Beendigung der Vertragsbeziehungen von Laudert zu dem Auf-
traggeber.

3.2. Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, Anderungen an den EDV-Systemen
vorzunehmen, bei denen Laudert Software zur Verfiigung stellt. Sofern Lau-
dert wahrend der Laufzeit des Vertrages neue Versionen, Updates, Upgrades
oder andere Neulieferungen im Hinblick auf die Materialien vornimmt, gelten
die vorstehenden Rechte auch fur diese.
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4. Rechte, die vorstehend nicht ausdricklich dem Auftraggeber eingerdumt
werden, stehen diesem nicht zu. Der Auftraggeber nutzt die Materialien nur
flr seine eigene geschéaftliche Tatigkeit durch eigenes Personal, soweit nichts
abweichend geregelt. Eine Uberlassung der EDV-Systeme erfolgt in diesen
Fallen nicht. Insbesondere ist es dem Auftraggeber nicht gestattet, die Materi-
alien ohne ausdriickliche schriftliche Genehmigung von Laudert zu vervielfalti-
gen, zu verauBern oder Dritten zeitlich begrenzt zu Uberlassen, insbesondere
nicht zu vermieten oder zu verleihen.

5. Werden dem Auftraggeber Nutzungsrechte nur flr eine im Vertrag definierte
Systemumgebung eingerdumt, bedarf die Nutzung in einer anderen Syste-
mumgebung der Zustimmung von Laudert.

6. Nutzungsrechte an Vorstufen zu Materialien, insbesondere Arbeitsergeb-
nissen, stehen ausschlieBlich Laudert zu; dies gilt insbesondere fir Inhalte von
Datenbanken sowie Datenbanksystemen.

7. Verletzt der Auftraggeber schwerwiegend die vereinbarten Nutzungsrechte
oder Schutzrechte von Laudert, ist Laudert — unbeschadet weitergehender
Ansprliche — berechtigt, das Vertragsverhaltnis auBerordentlich zu kiindigen.
Dies setzt eine erfolglose Abmahnung mit angemessener Fristsetzung durch
Laudert voraus.

8. Im Falle der Kindigung ist der Auftraggeber verpflichtet, nach Wahl von
Laudert die von der Kiindigung betroffenen Materialien, insbesondere Soft-
ware, im Original einschlieBlich der schriftlichen Dokumentation sowie alle Ko-
pien zu I6schen oder an Laudert zurlickzugeben. Auf Verlangen von Laudert
gibt der Auftraggeber Uber die Loschung eine Erklarung ab. Sofern im Vertrag
eine entsprechende Vereinbarung getroffen wurde, ist der Auftraggeber be-
rechtigt, eine Kopie der Materialien zu Prufungs- und Archivierungszwecken
zu behalten. Sonstige gesetzliche Regelungen bleiben unberlhrt.

§ 16 Betrieb; Verfiigbarkeit von EDV-Systemen

1. Bezieht sich die Vertragsleistung von Laudert auf vorlibergehende und/
oder laufende Nutzung von EDV-Systemen von Laudert, gilt folgende Verfug-
barkeit als vereinbart:

1.1. Die Verflgbarkeit berechnet sich auf der Grundlage des auf die jeweilige
Service-Kategorie entfallenden Zeitraumes. Innerhalb der definierten Verflg-
barkeit schuldet Laudert Leistungen nach den vertraglich vereinbarten Vor-
gaben.

1.2. Die EDV-Systeme von Laudert und der damit einhergehende Service wer-
den in der Zeit von Montag bis Freitag von 7 Uhr bis 20 Uhr bereitgestellt. Ist
ausdrucklich schriftlich ein ,erweiterter Service® vereinbart, sind die Betriebs-
zeiten sieben Tage pro Woche jeweils 24 Stunden am Tag.

1.3. Der Auftraggeber erhélt die Berechtigung, die Vertragsleistung mit einer
Verflgbarkeit von 97% im Jahresmittel zu nutzen, soweit nicht abweichend
vertraglich geregelt.

2. Die nachfolgend dargestellten Zeiten werden nicht in die von Laudert ge-
schuldete Verflgbarkeit eingerechnet und zéhlen daher nicht als Ausfallzeit:

. Zeiten der regelmaBigen Wartung;

. Zeiten fUr auBerplanméBige Wartungen, jedoch zeitlich begrenzt auf 1%
der geschuldeten Bereitstellungszeit;

. Ausfallzeiten, die sich infolge technischer und/oder softwareseitiger Ver-
anderungen ergeben, die Laudert nicht zu vertreten hat;

. Anderungen der Hardware, Versions- und Releasewechsel der Anwen-
dersoftware;

. Ausfallzeiten, fur die der Auftraggeber der Verursacher ist.

3. Fur regelmaBige und planmasige Wartungen je Woche werden Wartungs-
fenster von 16,5 Stunden pro Woche vereinbart. Laudert wird sich bemuhen,
die regelmaBigen Wartungen zu den nachfolgend definierten Wartungszeiten
durchzufthren:

. montags bis freitags, jeweils 5.30 Uhr bis 8.00 Uhr

. samstags von 9.00 Uhr bis 13.00 Uhr

. und ansonsten soweit mdglich zu betriebsniedrigen Zeiten.

4. Soweit in Zeiten geplanter Nichtverfigbarkeit der Systeme diese genutzt
werden, besteht hierauf kein Rechtsanspruch seitens des Auftraggebers.

Kommt es bei einer Nutzung in Zeiten einer geplanten Nichtverfligbarkeit (z.B.
wéhrend eines Wartungsfensters) zu einer Leistungsreduzierung und/oder
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-einstellung, besteht fir den Auftraggeber kein Anspruch auf Mangelhaftung
oder Schadensersatz. Vorstehende Haftungsfreizeichnung gilt nicht, soweit
Laudert oder deren Erfullungs- bzw. Verrichtungsgehilfen Vorsatz nachgewie-
sen werden kann.

§ 17 Datensicherung fiir den Auftraggeber

1. Soweit Laudert die Datenverwaltung seitens des Auftraggebers Ubertragen
wird, fuhrt Laudert eine Sicherung der Daten durch. Die Datensicherung er-
folgt mehrmals taglich. Fir den Zeitraum von mindestens sieben Tagen wer-
den die Datensicherungen vorgehalten. Die Integritéat bestehender Referen-
zen zwischen den Daten der einzelnen Sicherungen kann nicht sichergestellt
werden. Sollte der Auftraggeber weitergehende DatensicherungsmaBnahmen
wulnschen, kdnnen diese mit Laudert gegen zusatzliche Vergltung vereinbart
werden.

2. Ist vertraglich eine Zugriffsberechtigung des Auftraggebers fir EDV-Syste-
me von Laudert vorgesehen, erhalt dieser eine Zugriffsberechtigung, beste-
hend aus einem Benutzerkennwort und einem Passwort. Der Auftraggeber
verpflichtet sich, Benutzerkennwort und Passwort geheim zu halten und nur
den von ihm berechtigten Nutzern mitzuteilen.

3. Der Auftraggeber rdumt Laudert das Recht ein, die vom Auftraggeber zur
Verflgung gestellten und von Laudert ggf. gespeicherten Daten vervielféltigen
zu durfen, soweit dies zur Erbringung der nach diesem Vertrag geschuldeten
Leistungen erforderlich ist. Laudert ist insbesondere berechtigt, die Daten ggf.
in Ausfallrechenzentren vorzuhalten oder auf separaten Servern zur Sicher-
stellung des Betriebs zu spiegeln. Zur Beseitigung von Stérungen ist Laudert
insbesondere berechtigt, Anderungen an der Struktur der Daten oder dem
Datenformat vorzunehmen.

§ 18 Datenspeicherung fiir den Auftraggeber

1. Dem Auftraggeber wird seitens Laudert die Moglichkeit eingerdumt, im
Rahmen des vereinbarten Umfangs Daten abzulegen bzw. mithilfe von Lau-
dert ablegen zu lassen, auf die er — soweit vereinbart —im Zusammenhang mit
der Nutzung der eingesetzten Anwendungssoftware zugreifen kann. Soweit
nicht abweichend geregelt, schuldet Laudert lediglich die Zurverfugungstel-
lung von Speicherplatz zur Nutzung durch den Auftraggeber. Laudert treffen
insoweit hinsichtlich der vom Auftraggeber Ubermittelten und verarbeiteten
Datenbestande keine weitergehenden Verwahrungs- oder Obhutspflichten.
Fur die Beachtung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten ist
ausschlieBlich der Auftraggeber verantwortlich.

2. Laudert ist berechtigt, von Kunden bereitgestellte oder fir Kunden produ-
zierten Daten in einem Rechenzentrum, welches von Subunternehmen be-
trieben wird, zu speichern. Laudert behalt sich das Recht vor, den Betreiber
beziehungsweise das Rechenzentrum bei Bedarf zu wechseln.

3. Der Umfang des dem Auftraggeber zur Verfligung stehenden Speicher-
platzes ist in der Systemspezifikation von Laudert definiert. Diese ist Ver-
tragsbestandteil. Dort ist erlautert, wie die Verarbeitung der Daten bezogen
auf das jeweilige Vertragsverhaltnis erfolgt. Die Daten werden im Rahmen
einer Datenbankibernahme sowie im Rahmen der laufenden Nutzung der
Anwendungssoftware auf dem Datenserver ggf. auch auf der Datenbank von
Laudert abgelegt. Im Falle der Ubernahme der Daten aus einer Datenbank
des Auftraggebers ist dieser verpflichtet, Laudert die fiir die Ubernahme erfor-
derlichen Angaben zum Datenbankverwaltungssystem einschlieBlich etwaiger
Testdaten mindestens vier Wochen vor der beabsichtigten Ubernahme der
Daten mitzuteilen. Die zu Ubernehmenden Daten sind Laudert anschlieBend,
auf einem von Laudert als geeignet bezeichneten Datentrager oder im Wege
der Datenferntibertragung, mindestens 20 Arbeitstage vor der beabsichtigten
Nutzung der Daten zu Uberlassen. Laudert unterstutzt den Auftraggeber bei
der Ubernahme der Daten im Rahmen des vertraglich Vereinbarten.

§ 19 Archivierung

Dem Auftraggeber zustehende Leistungen oder Werke, insbesondere Daten
und Datentréger, werden von Laudert nur nach ausdricklicher Vereinbarung
und gegen besondere Vergiitung tiber den Zeitpunkt der Ubergabe des End-
produkts an den Auftraggeber oder seine Erflllungsgehilfen hinaus archiviert.

§ 20 Vertraulichkeit; Datenschutz

1. Die Vertragsparteien verpflichten sich, sémtliche im Rahmen des Vorha-
bens von der jeweils anderen Partei erlangte technische, betriebswirtschaft-
liche und sonstige Informationen sowie die Beschreibung, die Zeitplane,
Ziele und Ideen geheim und vertraulich zu behandeln. Diese Informationen
dirfen nur veroffentlicht werden, wenn die andere Partei vorher schriftlich
zustimmt.
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2. Vertraulich sind insbesondere Know-how, nicht veréffentlichte Schutzrech-
te und sonstige Arbeitsergebnisse, sowie andere, nicht &ffentlich verfigbare
Informationen, die die Vertragsparteien im Rahmen der Zusammenarbeit Gber
die jeweils andere Partei erlangen.

3. Jede Partei verpflichtet die von ihr mit der Durchfiihrung dieses Vertrages
betrauten Arbeitnehmer und sonstigen Beauftragten zur Einhaltung der Ver-
traulichkeit. Bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen schlieBend die
Parteien eine Vereinbarung Uber die Auftragsvereinbarung (,AVV*) im Sinne
von Art. 28 der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). Jede Partei wird
darlber hinaus alle angemessenen Vorkehrungen treffen, um zu verhindern,
dass Dritte Zugriff auf die geschutzten Informationen nehmen kénnen.

4. Die Geheimhaltungspflichten bestehen nicht, soweit eine Partei nachweist,
dass die betreffenden Informationen allgemein bekannt sind oder ohne ihr
Verschulden allgemein bekannt werden oder rechtmé&Big von einem Dritten
erlangt wurden oder werden oder ihm bereits bekannt sind.

5. Wenn eine Partei dies verlangt, sind die von ihr Ubergebenen Unterlagen
wie Strategiepapiere, Briefingdokumente etc. nach Beendigung der Zusam-
menarbeit an sie herauszugeben, soweit die andere Partei kein berechtigtes
Interesse an diesen Unterlagen geltend machen kann.

6. Die Geheimhaltungsverpflichtung gilt auch nach Beendigung der Zusam-
menarbeit hinaus fir 24 Monate.

7. Der Auftraggeber ist damit einverstanden, dass Laudert und mit ihm ver-
bundene Unternehmen seine Kontaktinformationen einschlieBlich Namen,
Telefonnummern und E-Mail-Adressen speichert und nutzt. Solche Informati-
onen kénnen im Rahmen der bestehenden Geschéaftsbeziehungen verarbeitet
und genutzt werden und z.B. an Subunternehmer von Laudert fiir Zwecke des
Vertrages einschlieBlich der Kommunikation mit dem Auftraggeber weiterge-
geben werden.

8. Hinsichtlich der von Laudert fir den Auftraggeber betriebenen und/oder
betreuten EDV-Systeme, insbesondere Datenbanken, gelten die gesetzlichen
Vorgaben zum Datenschutz. Die Vertragspartner werden die jeweils anwend-
baren, insbesondere die in Deutschland gliltigen datenschutzrechtlichen Be-
stimmungen beachten. Erhebt, verarbeitet oder nutzt der Auftraggeber per-
sonenbezogene Daten und gibt diese an Laudert weiter, steht er dafir ein,
dass er dazu nach den anwendbaren datenschutzrechtlichen Bestimmungen
berechtigt ist. Sollte der Auftraggeber weitergehende Schutzvorkehrungen er-
warten, bedarf dies einer ausdrlcklichen schriftlichen Vereinbarung.

9. Laudert kann den Auftraggeber gegenlber Dritten als Kunden benennen
und dessen Logo und Firmenzug hierflr insbesondere in Préasentationen und
auf der eigenen Internetseite verwenden.

§ 21 Abwerbeverbot

Der Auftraggeber verpflichtet sich, wahrend der Dauer der Zusammenarbeit
der Parteien und fUr einen Zeitraum von einem Jahr danach, keine Mitarbeiter
von Laudert direkt — oder indirekt durch Dritte — abzuwerben oder ohne Zu-
stimmung von Laudert anzustellen. Fur jeden Fall der schuldhaften Zuwider-
handlung verpflichtet sich der Auftraggeber eine — von Laudert der Héhe nach
festzusetzende und im Streitfall vom zustandigen Gericht zu Uberprifende —
Vertragsstrafe zu zahlen.

§ 22 Allgemeine Mitwirkungspflichten des Auftraggebers

1. Der Auftraggeber schuldet die Mitwirkung bei allen vertraglichen Leistun-
gen. Bei den Mitwirkungspflichten des Auftraggebers handelt es sich um ech-
te vertragliche Hauptleistungspflichten.

2. Bei Datenlibertragungen hat der Auftraggeber vor Ubersendung die Daten
diese mit jeweils dem neuesten technischen Stand entsprechende Schutz-
programme flir Computerviren und Schadsoftware einzusetzen zu prifen. Die
Datensicherung obliegt hierbei allein dem Auftraggeber. Laudert ist berechtigt
eine Kopie anzufertigen.

3. Bei IT-Leistungen hat der Auftraggeber Laudert mitzuteilen, mit welcher
Systemumgebung er arbeitet. Der Auftraggeber wird Laudert dartber hin-
aus bei der Vertragserfillung unterstiitzen sowie die von Laudert fir die Auf-
tragsbearbeitung erforderlichen Arbeitsvoraussetzungen und Beistellungen,
wie z.B. Systemkapazitaten, Hard- und Software, sonstige Betriebsmittel,
Internet-Zugénge, Telefon-Netzwerkanschlisse, ohne Kosten rechtzeitig und
ordnungsgemas bereitstellen. Fir die Beschaffenheit der erforderlichen Hard-
und Software auf Seiten des Auftraggebers sowie fir die Telekommunikati-
onsverbindungen zwischen dem Auftraggeber und Laudert bis zum Uberga-
bepunkt ist Laudert nicht verantwortlich.

4. Der Auftraggeber ist dafur verantwortlich, dass Laudert mangelfreie und
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verwendbare Arbeitsvorlagen und Daten rechtzeitig zur Verfligung gestellt
werden. Der Auftraggeber ist auch daflr verantwortlich, dass von ihm bereit
gestellte Arbeitsvorlagen den gesetzlichen und/oder behdrdlichen Vorschrif-
ten und Auflagen entsprechen.

5. Der Auftraggeber hat etwaige Méngel und Stérungen unverziglich unter
Angabe der ihm bekannten oder fir deren Erkennung zweckdienlichen Infor-
mationen Laudert gegenlber anzuzeigen. Der Auftraggeber wird im Rahmen
des Zumutbaren MaBnahmen treffen, um eine Feststellung der Stérung und
ihre Ursachen zu erleichtern sowie ggf. Schéaden zu reduzieren.

6. Der Auftraggeber ist zur ordnungsgeméBen Datensicherung verpflichtet,
um sicherzustellen, dass verlorengegangene Daten mit vertretbarem Aufwand
wiederhergestellt werden kénnen. Er wird bei auszutauschenden Komponen-
ten Mitwirkung leisten und z.B. Wechseldatentrager entgegennehmen und
einsetzen. Der Auftraggeber ist auch zur Abwehr von Viren und sonstigen
Schadprogrammen nach dem aktuellen Stand der Technik verpflichtet.

7. Soweit Laudert dem Auftraggeber Hardware und/oder Anwendungssoft-
ware zur Nutzung zur Verfigung stellt, trégt der Auftraggeber mit der bran-
chenulblichen Sorgfalt die Verantwortung fir die sachgerechte technische
Nutzung durch entsprechend geschulter Mitarbeiter. Der Auftraggeber trifft
notwendige Vorkehrungen, um die Nutzung der Anwendungssoftware durch
Unbefugte zu verhindern.

8. Kommt der Auftraggeber mit der Erbringung von Mitwirkungsleistungen, die
in diesem Paragrafen geregelt sind, in Verzug oder verletzt er diese schuldhaft,
ist Laudert berechtigt, den ihm insoweit entstehenden Schaden, einschlieBlich
etwaiger Mehraufwendungen ersetzt zu verlangen. Termine verschieben sich
entsprechend. Weitergehende Anspriiche von Laudert bleiben unberihrt.

§ 23 Verzug des Auftraggebers

1. Kommt der Auftraggeber in Annahmeverzug, unterldsst er eine Mitwir-
kungshandlung oder verzégert sich die Leistungen von Laudert aus anderen,
vom Auftraggeber zu vertretenden Griinden, so ist Laudert berechtigt, Ersatz
des hieraus entstehenden Schadens einschlieBlich Mehraufwendungen (z. B.
Lagerkosten) zu verlangen.

2. Fur die durch den Auftraggeber-Verzug entstandene Lagerkosten berechnet
Laudert eine pauschale Entschadigung in Héhe von 0,25 % des Rechnungs-
betrages der zu lagernden Liefergegensténde pro abgelaufene Woche, begin-
nend mit der Lieferfrist bzw. — mangels einer Lieferfrist — mit der Mitteilung der
Versandbereitschaft der Ware. Der Nachweis eines hdheren Schadens und
der gesetzlichen Anspriiche (insbesondere Ersatz von Mehraufwendungen,
angemessene Entschadigung, Kindigung) bleiben unberihrt; die Pauschale
ist aber auf weitergehende Geldanspriiche anzurechnen. Dem Auftraggeber
bleibt der Nachweis gestattet, dass Laudert Uberhaupt kein oder nur ein we-
sentlich geringerer Schaden als vorstehende Pauschale entstanden ist.

3. Verzdgert sich die Abnahme der Ware oder deren Versand aus einem
vom Auftraggeber zu vertretenden Grund, ist Laudert berechtigt, nach Set-
zung und Ablauf einer vierzehntagigen Nachfrist, nach seiner Wahl sofortige
VergUtungszahlung zu verlangen oder vom Vertrag zurlickzutreten oder die
Erflllung abzulehnen und Schadensersatz statt der ganzen Leistung zu ver-
langen. Im Falle des vorstehend geregelten Schadensersatzverlangens kann
Laudert 15 % der vereinbarten NettovergUtung fur die durch die Bearbeitung
des Auftrags entstandenen Kosten und flr entgangenen Gewinn fordern.
Dem Auftraggeber ist der Nachweis gestattet, dass Laudert ein Schaden
Uberhaupt nicht entstanden ist oder dieser wesentlich niedriger als die Pau-
schale ist.

§ 24 Kiindigung

1. Haben die Parteien keine Festlaufzeit vereinbart, kdnnen die Vertrdge mit
einer Frist von sechs Monaten zum Monatsende gekindigt werden.

2. Eine Kiindigung aus wichtigem Grund ist beiden Vertragsparteien gestattet.
In einem solchen Fall gilt § 314 BGB, der entsprechend anwendbar ist, wenn
kein Dauerschuldverhéltnis vorliegt mit der MaBgabe, dass die Abmahnung
zumindest in Textform zu erfolgen hat. Die erhebliche Verletzung von Mitwir-
kungspflichten stellt einen wichtigen Grund dar.

3. Bei Vertragsbeendigung durch Kindigung zahlt der Auftraggeber den ver-
einbarten Preis abzlglich der anteiligen Kosten flir jenen vereinbarten Leis-
tungsumfang, der durch die Kiindigung erspart wurde.

4. Kundigt der Auftraggeber aus Griinden, die von Laudert zu vertreten sind,
zahlt er den Preis nur fUr diejenigen Teile der anteiligen Leistung, die fUr ihn
objektiv nutzbar sind.

5. Laudert ist berechtigt, nach einer Kiindigung die Arbeiten zur Erfillung des
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betroffenen Leistungsgegenstandes mit Datum des Wirksamwerdens der
Kindigung einzustellen.

6. Findet Mietvertragsrecht Anwendung, kann Laudert den Vertrag ohne Ein-
haltung einer Frist kiindigen, wenn der Auftraggeber fur zwei aufeinanderfol-
gende Monate mit der Bezahlung der Vergttung bzw. eines nicht unerhebli-
chen Teils der Vergltung oder in einem Zeitraum, der sich Uber mehr als zwei
Monate erstreckt, mit der Bezahlung des Entgelts in Hohe eines Betrages,
der das Entgelt fir zwei Monate erreicht, in Verzug ist. Die Geltendmachung
weitergehender Anspriiche bleibt Laudert vorbehalten.

7. Jede Klndigung, gleich aus welchem Grund, bedarf flr ihre Wirksamkeit
der Schriftform.

§ 25 Beendigungsunterstiitzung

Laudert wird dem Auftraggeber nach Vertragsbeendigung eine Beendigungs-
unterstitzung zur Fortfihrung des Projekts nur im Rahmen eines neuerlichen
Einzelvertrags leisten. Soweit nichts anderes vereinbart wird, erbringt Laudert
seine entsprechenden Leistungen nach Aufwand; die Regelungen in § 5 gel-
ten hierbei entsprechend.

§ 26 Erfiillungsort, Gerichtsstand, Rechtswahl

1. Erflllungsort und Gerichtsstand sind, wenn der Auftraggeber Kaufmann,
juristische Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sonder-
vermdgen ist oder im Inland keinen allgemeinen Gerichtsstand hat, fUr alle sich

aus dem Vertragsverhaltnis ergebenden Streitigkeiten der Sitz von Laudert.

2. Auf das Vertragsverhaltnis findet deutsches Recht Anwendung mit Ausnah-
me derjenigen Normen, die in eine andere Rechtsordnung verweisen.

Laudert GmbH + Co. KG

Stand: Méarz 2025
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